Consorcio Puablico de Saude da Microrregido de Quixada - CPSMQ

AVENIDA JUSCELINO KUBITSCHEK, S/N - ALTO SAO FRANCISCO - CEP: 63908-230 - QUIXADA\CE

CNPJ: 14.530.768/0001-81 - Tel: 8834121704 - Site: www.cpsmquixada.ce.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 2 9.09%
DENUNCIAS 3 13.64%

DUVIDAS 2 9.09%

ELOGIOS 11 50.00%
RECLAMACOES 4 18.18%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
OUTROS 1 4.55%
WEBSITE 21 95.45%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICOS REGIONAL - DR. JOSE FELICIO

FILHO 2 9.09%
CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE MICRORREGIAO QUIXADA 13 59.09%
POLICLINICA DR. FRANCISCO CARLOS CAVALCANTE ROQUE 7 31.82%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2025 22 100.00%
RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIR(;AO QUANTIDADE PERCENTUAL

FEMININO 8 36,36%

MASCULINO 1 4,55%
Quantidade total de manifestagfes: 9

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIR(;AO QUANTIDADE PERCENTUAL
ENSINO MEDIO INCOMPLETO. 1 4,55%
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DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL

ENSINO MEDIO COMPLETO. 3 13,64%
EDUCACAO SUPERIOR COMPLETA. 1 4,55%
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO. 1 4,55%
POS GRADUACAO COMPLETA. 2 9,09%
MESTRADO COMPLETO. 1 4,55%

Quantidade total de manifestagdes: 9

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 6
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS

FAIXA 4 - NAO INFORMADO 13

Quantidade total de manifestagdes: 22
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