
Banabuiú, Choró, Ibaretama, Ibicuitinga, Milhã, Pedra Branca, Quixadá, Quixeramobim, Senador Pompeu e Solonópole

(88) 99873-0031 / (88) 99974-0016

Relatório de Informações Gerenciais

Centro de Especialidades Odontológicas Regional de QUIXERAMOBIM 

Competência: Julho                           Ano: 2025

1. INFORMAÇÕES SOBRE A INSTITUIÇÃO

Consórcio Público de Saúde da Microrregião de Quixadá - CPSMQ

1.1. Nome do Consórcio: 

Rua José Mauro Ribeiro, 147 - Centro 

1.2. Municípios Consorciados:

Elistênio da Nóbrega Lima

6714102

Centro de Especialidades Odontológicas Regional de Quixeramobim

Cirilo Antonio Pimenta Lima

ceo@cpsmquixada.ce.gov.br

Charles Piérry Nobre Ferreira

1.6. CNES: 

1.5. Nome da Unidade: 

1.3. Presidente do Consórcio:

1.4. Secretário Executivo do Consórcio:

1.11. Resonsável Técnica: 

1.10. Diretor Geral: 

1.9. E-mail:

1.8. Fone/WhatsApp:

1.7. Endereço: 



Nº Profis. 
20 horas

Nº Profis. 40 horas TOTAL
Nº Profis. 20 

horas
Nº Profis. 
40 horas

TOTAL

1 2 0 2 2 0 2

1 2 0 2 2 0 2

1 1 0 1 1 0 1

2 3 0 3 2 0 2

2 3 0 3 3 0 3

1 1 0 1 1 0 1

3 5 0 5 5 0 5

11 17 0 17 16 0 16

Camilla Saldanha Martins
1.12. Especialidades Ofertadas: 

Ortodontia, Odontopediatria, Periodontia, Endodontia, Prótese, Cirurgia Bucomaxilofacial e Pacientes com Necessidades Especiais 

2. OFERTA DE SERVIÇOS

Especialidade

2.1. Equipamentos por Especialidade

Nº 
Equipos

Cirurgia Oral Menor / Estomatologia

1.13. SADT contratados:
Documentação Ortodôntica 

2.2. Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT)

At. Pac. Port. de Neces. Especiais

Periodontia

Endodontia

Prótese / Dor Orofacial

Ortodontia

Total

Odontopediatria

Serviço
Modalidade de prestação

Qtde Realiz.

Carga Horária Contratada Carga Horária  Executada

OBSERVAÇÃO                                                                                                                                                                    

Capac. 
Inst./ % Realiz.

1 - Endodontista de férias.



116 295

400 0

40 4

Total Sup. 41 91

Total Inf. 40 79

PPR Sup. NA NA

PPR Inf. NA NA NA

P.Fixa NA NA

2.3. Oferta, Agendamento e Utilização de Vagas
---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL

PACTUADO 6                                 5                  5                  4                  4                                       15               30                             28                  9                       6                  112
OFERTADO 7                                 5                  5                  5                  5                                       17               34                             31                  11                    7                  127

% OFERTA 117% 100% 100% 125% 125% 113% 113% 111% 122% 117% 113%

AGENDADO 0 0 0 1 0 3 4 22 1 0 31
%AGEND

ADO
0% 0% 0% 20% 0% 18% 12% 71% 9% 0% 24%

UTILIZADO 0 0 0 0 0 2 2 13 1 0 18
% UTILIZ. 

OF
0% 0% 0% 0% 0% 12% 6% 0% 9% 0% 14%

% UTILIZ. 
AG

#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 0% #DIV/0! 67% 50% 59% 100% #DIV/0! 58%

OFERTADO 5 3 3 3 3 11 23 20 7 5 83
UTILIZADO 1 0 1 0 2 5 0 43 1 0 53

Contratado

X

OBSERVAÇÃO

10%

Serviço Qtde Realiz.
Próprio

Radiologia X

Biópsia X

Traçados Cefalométricos X
P
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NA

X

198%

NA

NA

NA
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NA

222%

Inst./ 
Contr.

% Realiz.

254%

0%

1 - Não há oferta de Prótese Parcial Removível (PPR) e Prótese Fixa (P. Fixa).
2 - Traçados Cefalométricos em processo licitatório.



% UTILIZ. 
OF

20% 0% 33% 0% 67% 45% 0% 215% 14% 0% 64%

OFERTA 12 8 8 8 8 28 57 51 18 12 210
UTILIZADO 1 0 1 0 2 7 2 56 2 0 71
% UTILIZ. 

OF
8% 0% 13% 0% 25% 25% 4% 110% 11% 0% 34%

---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL
PACTUADO 9 7 7 6 7 22 44 41 13 9 165
OFERTADO 4 3 3 3 3 9 19 17 6 4 71

% OFERTA 44% 43% 43% 50% 43% 41% 43% 41% 46% 44% 43%

AGENDADO 2 12 1 2 16 14 18 48 6 12 131
%AGEND 50% 400% 33% 67% 533% 156% 95% 282% 100% 300% 185%

UTILIZADO 1 9 1 2 14 9 17 42 4 7 106
% UTILIZ. 

OF
25% 300% 33% 67% 467% 100% 89% 247% 67% 175% 149%

% UTILIZ. 50% 75% 100% 100% 88% 64% 94% 88% 67% 58% 81%
OFERTADO 2 2 2 2 2 6 11 10 3 2 42
UTILIZADO 1 0 0 2 4 1 15 20 2 0 45
% UTILIZ. 

OF
50% 0% 0% 100% 200% 17% 136% 200% 67% 0% 107%

OFERTA 6 5 5 5 5 15 30 27 9 6 113
UTILIZADO 2 9 1 4 18 10 32 62 6 7 151
% UTILIZ. 

OF
33% 180% 20% 80% 360% 67% 107% 230% 67% 117% 134%

---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL
PACTUADO 6 5 5 4 4 15 30 28 9 6 112
OFERTADO 8 6 6 5 6 18 37 34 11 8 139

% OFERTA 133% 120% 120% 125% 150% 120% 123% 121% 122% 133% 124%

AGENDADO 8 4 6 5 0 18 37 49 11 2 140
%AGEND 100% 67% 100% 100% 0% 100% 100% 144% 100% 25% 101%

UTILIZADO 6 4 5 5 0 17 26 43 9 1 116
% UTILIZ. 

OF
75% 67% 83% 100% 0% 94% 70% 126% 82% 13% 83%

% UTILIZ. 
AG

75% 100% 83% 100% #DIV/0! 94% 70% 88% 82% 50% 83%

OFERTADO 12 9 8 8 8 27 55 50 17 12 206
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UTILIZADO 4 4 7 2 1 6 40 65 5 2 136
% UTILIZ. 

OF
33% 44% 88% 25% 13% 22% 73% 130% 29% 17% 66%

OFERTA 20 15 14 13 14 45 92 84 28 20 345
UTILIZADO 10 8 12 7 1 23 66 108 14 3 252
% UTILIZ. 

OF
50% 53% 86% 54% 7% 51% 72% 129% 50% 15% 73%

---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL
PACTUADO 4 3 3 3 3 9 19 18 6 4 72
OFERTADO 4 3 3 3 3 10 20 19 6 4 75

% OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 111% 105% 106% 100% 100% 104%

AGENDADO 2 0 0 2 0 6 1 17 2 1 31
%AGEND 50% 0% 0% 67% 0% 60% 5% 89% 33% 25% 41%

UTILIZADO 0 0 0 1 0 5 0 11 2 0 19
% UTILIZ. 

OF
0% 0% 0% 33% 0% 50% 0% 58% 33% 0% 25%

% UTILIZ. 
AG

0% #DIV/0! #DIV/0! 50% #DIV/0! 83% 0% 65% 100% 0% 61%

OFERTADO 2 2 2 2 2 6 11 10 3 2 42
UTILIZADO 1 0 1 2 2 4 2 14 0 1 27
% UTILIZ. 

OF
50% 0% 50% 100% 100% 67% 18% 140% 0% 50% 64%

OFERTA 6 5 5 5 5 16 31 29 9 6 117
UTILIZADO 1 0 1 3 2 9 2 25 2 1 46
% UTILIZ. 

OF
17% 0% 20% 60% 40% 56% 6% 86% 22% 17% 39%

---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL
PACTUADO 39 29 28 27 28 92 189 175 54 39 700
OFERTADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% OFERTA 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

AGENDADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
%AGEND #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

UTILIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% UTILIZ. 

OF
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
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% UTILIZ. 
AG

#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

OFERTADO 64 48 47 44 47 153 308 280 94 65 1150
UTILIZADO 29 24 22 5 33 42 63 122 22 16 378
% UTILIZ. 

OF
45% 50% 47% 11% 70% 27% 20% 44% 23% 25% 33%

OFERTA 64 48 47 44 47 153 308 280 94 65 1150
UTILIZADO 29 24 22 5 33 42 63 122 22 16 378
% UTILIZ. 

OF
45% 50% 47% 11% 70% 27% 20% 44% 23% 25% 33%

---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL
PACTUADO 8 6 6 6 6 19 39 37 11 8 146
OFERTADO 10 7 7 7 7 24 47 43 14 10 176

% OFERTA 125% 117% 117% 117% 117% 126% 121% 116% 127% 125% 121%

AGENDADO 13 12 1 7 14 30 16 85 10 11 199
%AGEND 130% 171% 14% 100% 200% 125% 34% 198% 71% 110% 113%

UTILIZADO 7 10 0 4 7 16 13 68 3 7 135
% UTILIZ. 

OF
70% 143% 0% 57% 100% 67% 28% 158% 21% 70% 77%

% UTILIZ. 
AG

54% 83% 0% 57% 50% 53% 81% 80% 30% 64% 68%

OFERTADO 10 8 8 7 8 24 49 45 15 10 184
UTILIZADO 5 3 3 2 6 3 12 29 2 2 67
% UTILIZ. 

OF
50% 38% 38% 29% 75% 13% 24% 64% 13% 20% 36%

OFERTA 20 15 15 14 15 48 96 88 29 20 360
UTILIZADO 12 13 3 6 13 19 25 97 5 9 202
% UTILIZ. 

OF
60% 87% 20% 43% 87% 40% 26% 110% 17% 45% 56%

---------- BANABUIÚ CHORÓ IBARETAMA IBICUITINGA MILHÃ PEDRA BRANCA QUIXADÁ QUIXERAMOBIMSENADOR POMPEUSOLONÓPOLE TOTAL
PACTUADO 2 2 2 1 2 5 10 10 3 2 39
OFERTADO 3 3 3 3 3 9 18 16 5 3 66

% OFERTA 150% 150% 150% 300% 150% 180% 180% 160% 167% 150% 169%

AGENDADO 3 2 1 2 1 1 3 10 0 2 25
%AGEND

ADO
100% 67% 33% 67% 33% 11% 17% 63% 0% 67% 38%1º
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UTILIZADO 2 2 1 1 1 1 2 8 0 2 20
% UTILIZ. 

OF
67% 67% 33% 33% 33% 11% 11% 50% 0% 67% 30%

% UTILIZ. 
AG

67% 100% 100% 50% 100% 100% 67% 80% #DIV/0! 100% 80%

OFERTADO 4 3 3 3 3 9 18 17 6 4 70
UTILIZADO 2 3 1 1 0 6 2 22 0 0 37
% UTILIZ. 

OF
50% 100% 33% 33% 0% 67% 11% 129% 0% 0% 53%

OFERTA 7 6 6 6 6 18 36 33 11 7 136
UTILIZADO 4 5 2 2 1 7 4 30 0 2 57
% UTILIZ. 

OF
57% 83% 33% 33% 17% 39% 11% 91% 0% 29% 42%

META ALCANCE
35 0%
108 70%
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Nº DE TTO CONCLUÍDOS
0
76

Cirurgia

Procedimentos rest. em PNE 95

 Procedimentos de periodontia 150

Procedimentos básicos em PNE 190

Endodontia

Procedimentos de endodontia 95

Procedimentos de endodontia em permanentes com 
3 ou mais raízes 19

130

 Procedimentos de cirurgia oral 170

130

RESULTADOINDICADORES DE DESEMPENHO META

329

200

72

19

174

5,8%

12

ESPECIALIDADES

76%

100%

102%

INDICADORES DE MONITORAMENTO

Proporção de exodontias em relação aos proc. 
clínicos em PNE

Procedimentos de biópsia dos tecidos moles da boca

2.5. Tartamentos Concluídos

81 170 210%

% ALCANCE

RESULTADO

2.4. Monitoramento de Metas do Ministério da Saúde (Port. GM nº 3.823/2021)

173%

137%

133%

Laboratório Regional de Prótese Dentária (LRPD)



14 0%
4 125%
52 0%
28 36%
54 170%
295 62%

Cirurgia
Endo

Odontopediatria
Orto
Perio
PNE

Prótese
Total

Cirurgia
Endo

Pediatria
Orto
Perio
PNE

Prótese
Total

Téc. Administação
ASB/ TSB
APD/ TPD

Aux. Manutenção
Serv. Gerais

Porteiro
Ouvidoria

Resp. Técnico
Téc. Informática

92
183
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704                              704                                               100%

100% 0%
160                              
80                                

160                                               
80                                                 

176                                               100% 0%

100%

0%

160                              160                                               0%

100%

100% 0%
352                              352                                               100% 0%

0%
1.756                                            100% 0%

640                              640                                               100% 0%
1.760                           

---------------------- Horas Contratadas Horas Trabalhadas % Presença

Odontopediatria

Total

10

532                              378                                               

199                              151                                               
79                                

46                                                 
71                                                 

323                              252                                               

240

70                                

---------------------- Nº Agendamentos Nº confirmados
310                              202                                               

---------------------- Horas Contratadas Horas Trabalhadas 
160
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57                                                 

149

400 382

131                              

80 73

240
80 80

1.334                           

153
240 234
160

176                              176                                               

176                              

% Absenteísmo

% Presença

Nº faltosos
108                                        
48                                          

154                                        
24                                          
60                                          

416                                        

35%
24%
28%
29%
34%
46%
129%

Ortodontia
Periodontia

PNE
Prótese

91%
96%

54%724                                        955                                               

% Faltosos

2.6. Indicadores de falta de usuários e absenteísmo profissional

22                                          

F
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 d
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1360 1311 96%

93%
100%
100%
96%

4%
3%
4%

% Absenteísmo
7%
0%
0%
5%
9%



Total

3. Indicadores de Avaliação de Desempenho

Nº Meta Result % Alcance

1 100% 94% 94%

2 80% 39% 49%

3 70% 55% 79%

4 80% 95% 119%

Nº Resultado

1 78%

2 75%

Indicador Cálculo

Percentual de vagas utilizadas em relação 
as agendadas (faltas dos pacientes ao 
total de consultas, seja primeira vez ou 

retorno) x 100

(Nº de vagas utilizadas no período/ Nº de vagas agendadas no período) x 100

INDICADORES DE DESEMPENHO

4.208                           4.204                                            100% 0%

Indicador

Percentual de vagas ofertadas em relação 
à PPC 

Percentual de tratamentos concluídos em 
relação aos tratamentos iniciados

Cálculo

INDICADORES DE MONITORAMENTO

(Nº de vagas agendadas pelos municípios no período/ Nº de vagas ofertadas 
pelo CEO no período) x 100

Quantidade de usuários avaliados / grau de satisfação (ótimo, bom, regular e 
ruim)

(Nº de tratamentos concluidos no período na especialidade PNE/ Nº de 
tratamentos iniciados no período na especialidade PNE) x 100

(Nº de tratamentos concluidos - no período/ Nº de tratamentos iniciados - no 
período) x 100

(Nº de vagas previstas na PPC - no período/Nº de vagas ofertadas pelo CEO 
R - no período) x 100

Percentual de tratamentos concluídos em 
relação aos tratamentos iniciados na 

Especialidade de PNE

Índice de satisfação ao usuário

Percentual de vagas agendadas em 
relação às vagas de primeira vez ofertadas  

(responsabilidade do ente consorciado) 



3 0%

4 0%

                                

4. Considerações Finais

Perentual de casos positivo de câncer de 
boca

(Nº de casos de câncer de boca - no período/ Nº de biópsias realizadas - no 
período) x 100

Percentuial de pessoa com deficiências 
atendidas no CEO (responsabilidade do 

ente consorciado)

(Nº de pessoas com deficiência atendidas - no período/ Nº total de pessoas 
atendidas no CEO - no período) x 100

5. Principais problemas e/ou dificuldades relacionadas ao cumprimento das obrigações conveniadas com os contratantes.

1 - A Unidade esteve com uma especialista em Endodontia de férias.
2 - A Unidade não dispunha de serviço terceirizado para realização da documentação ortodôntica, pois ainda encontra-se em processo licitatório. 



Data: ____/____/____

6. ESPAÇO DESTINADO À OBSERVAÇÕES DA SUPERINTEEDÊNCIA

Charles Piérry Nobre Ferreira
Diretor Geral

_____________________________________________________________



Data:  ____/____/____
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